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XXXIX REUNION ORDINARIA
RED DE SERVICIO SOCIAL DE LA REGION CENTRO OCCIDENTE DE ANUIES

MINUTA

Reunidon Ordinaria celebrada el jueves 4 de Diciembre 2014, a las 10:30 hrs., en la
Universidad de Guanajuato, ubicada en Lascurdin de Retana No. 5, Zona Centro, C.P.
36000 Guanajuato, Gto. Sala UTD del drea Ashland, Edificio Central, 3er. Piso

10:49 hrs. Bienvenida por parte de las autoridades.
La Mtra. Ma. Luisa Vera de la Universidad de Guanajuato presenta a las Autoridades:
Dr. Miguel Angel Vazquez Guevara.

Director de Vinculacion de la Universidad de Guanajuato
Lic. Jeny Alonso Guerrero.

Jefe de Departamento de Proyectos de Vinculacién Social.
Mtra. Margarita Nifio Montoya.

Analista de la Coordinacion Técnica de la RCO de ANUIES.
Mtro. Jose Ivan Sandoval Soto.

Coordinador de Extensidn Vinculacion y Difusion.
Mtra. Leticia Guillermina Barona Peralta.

Coordinadora de la Red de Servicio Social ANUIES RCO.

El Dr. Miguel Angel Vazquez Guevara da la bienvenida y brinda un mensaje de
felicitacidn por las acciones y el trabajo realizado por esta Red a lo largo de 9 afios.
Resalta que las Instituciones de Educacidn Superior fungen como un vinculo con la
sociedad y que el Servicio Social es una actividad con grandes retos y trabajo en
conjunto para lograr un replanteamiento de la normatividad y de los programas que
den respuesta a las necesidades prioritarias de la Nacién, ademas de ser un espacio
de reflexién e intercambio de ideas y proyectos exitosos de Servicio Social que
reflejan los esfuerzos de las Instituciones por mejorar su entorno e incidir
positivamente en el desarrollo de la Regidn y del Pais.

La Mtra. Leticia Barona da la bienvenida a los asistentes. Agradece la sede y
atenciones para el logro de esta reunion a la Universidad de Guanajuato. Reconoce
en especial la labor de la Mtra. Maria Luisa Vera por su apoyo y experiencias
aportadas en beneficio de la Red que con trabajo colaborativo va logrando avances
importantes y nuevos retos que enfrentar en el tema del Servicio Social.

10: 55 hrs. Lista de Asistencia.
Se toma en cuenta con la presentacion de los asistentes que ademas firman el registro
de asistencia para la verificacién del quérum.

10:57 hrs. Taller “Lineamientos Regionales para Reglamentar Servicio Social”

La Mtra. Ma. Luisa Vera, presenta a la Mtra. Mercedes Alicia Aguilar Chagoyan.
Coordinadora de Servicio Social del Colegio de Nivel Medio Superior, de la
Universidad de Guanajuato; quien sera la facilitadora de este taller en representacion
de la Dra. Ma. de la Paloma Olivares.
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La Mtra. Ma. Luisa Vera, también facilitadora del taller, presenta la dindmica del
mismo. En una primera parte, se trabajara con las expectativas de esta tematica por
parte de las IES para posteriormente reflexionar y reconfigurar actividades especificas
y dar seguimiento al taller en posteriores reuniones. Menciona que a mitad de afio se
concluya este trabajo y se presente la propuesta de actualizacidn pertinente a la
Normatividad.

La Mtra. Ma. Luisa Vera presenta el Programa general del Taller sobre
Reglamentacién del Servicio Social, menciona que actualmente se esta
restructurando la reglamentacién en su institucién, ya que se han dado cuenta que
tienen lineamientos obsoletos y para los nuevos programas educativos no tienen
procedimientos de operatividad.

Se inicia el taller enlistando por cada Institucién de Educacion Superior las
expectativas a cubrir acerca de este tema tan importante de la Normatividad.

Posteriormente la Mtra. Mercedes Aguilar toma la palabra y presenta los resultados
de la investigacion de la Dra. Paloma que ha realizado durante mucho tiempo de la
Normatividad del Servicio Social.

Se realiza un esquema con las principales Leyes que rigen el servicio social por niveles:
Constitucion Politica, Articulos 3°, 4° y 5°; Leyes Reglamentarias; Ley de Salud, Leyes
estatales, Leyes orgdnicas (IES), Reglamento para la Prestacion del Servicio Social de
los estudiantes de la Republica Mexicana y en el udltimo nivel: Normas vy
Procedimientos Internos.

El Ing. Jorge Guerrero de la Universidad Auténoma de Nayarit, propone sentar las
bases mediante una reglamentacion transversal, para que se tome en cuenta la
problematica que externan todas las IES.

El Mtro. Agustin Andaya de la Universidad Michoacana, menciona que se debe
estandarizar los procedimientos ya que existen cuestiones que tienen que ver con las
acreditaciones y afectan a los estudiantes con detalles incongruentes.

Mtra. Mercedes Aguilar menciona que el objetivo de la Reglamentacién del Servicio
Social fue responder a las necesidades requeridas por la sociedad, no politicas
institucionales. Concluye que se puede comenzar estableciendo objetivos de
planteamientos institucionales.

El Mtro. Edgar Gonzdlez de la Universidad Auténoma de Nayarit, menciona que hay
comisiones que sélo han tomado una parte del Servicio social, el caso de Nayarit es
gue ya son obligaciones, no recomendaciones. Es obligacién de las Universidades
apoyar en el desarrollo social, debido a que el alumno aldn no es un profesional,
menciona que es necesario analizar qué sucede primero en las instituciones, porque
ya no es tanto la necesidad social.
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Mtra. Ma. Luisa Vera cierra los trabajos de la primera parte del taller y propone como
tarea generar productos para dar continuidad del taller en una segunda parte,
analizar los lineamientos, enlistar las necesidades y asi poder hacer un trabajo
colaborativo y compartirlo en la segunda parte del Taller.

12:40 hrs.
Receso

12:50hrs. Programa “Fomento a la Lectura” por la Dra. Asuncion del Carmen Rangel
Lépez, Coordinadora del Programa.

En el Departamento de Letras Hispanicas, se llevan a cabo Publicaciones, catedras,
conferencias, recientemente se llevé a cabo “El humanismo tragico de José
Revueltas”, impartida por la Dra. Elba Sanchez Roldn, de donde surgié la idea de “no
hay que hacer mas, hay que capitalizar lo que ya hacemos”.

Se realizan diversas actividades entre ellas, publicaciones por el Dr. Felipe Oliver
Fuentes Kraffczyk profesor de Letras Hispanicas, el cual dictd la conferencia de
divulgacion Violencia y Narcotrafico en el Museo Iconografico del Quijote. Programa
Editorial: Dra. Elba Sanchez y el Dr. Corona apoyan directamente dicho programa con
publicaciones del Dr. Fuentes, textos de literatura peruana, e hispanoamericana, y se
obsequian en ferias del libro y conferencias. Se escriben en lenguaje amable para
acercar a niveles educativos a la literatura y puedan conocer mas acerca de esto.

Las estudiantes Alicia Lopez Retamoza y Ana Luisa Mata Huerta, miembros de la
Sociedad de Alumnos de Letras Hispanicas, participantes del proyecto, nos
comparten sus estrategias de este proyecto, como: método de adivinacidon por medio
de libros, dia nacional del libro por el aniversario de Sor Juana Inés de la Cruz,
abarcaron zonas publicas con la comunidad, y tuvieron experiencias con nifios que
solicitaban les leyeran libros completos.

Se trabaja en conjunto con el Departamento Académico en jornadas de actividades
propuestas por alumnos y sociedades de alumnos, en este semestre se llevd a cabo
una Jornada con talleres como: Cartas a Frida Khalo, Escritura Surrealista,
Eufemismos, Cocodrilismo, Diversidad y literatura, entre otros; en dichos talleres se
involucran todos los estudiantes que estén interesados en participar y dar a conocer
en la comunidad la literatura y su diversidad.

Se realizan actividades multidisciplinarias, con alumnos de musica y utilizan diversas
dindmicas de juego con autores para fomentar la lecto-escritura.

A través de dichas actividades se dieron cuenta que habia alumnos que nunca habian
hecho una carta, y no sabian cdmo expresarse, al hacerlo pudieron observar su
potencial.

El Mtro. Jorge Guerrero de la Universidad Auténoma de Nayarit, les hace una
felicitacion y destaca la importancia e interés porque es muy distinto cuando el
acercamiento es desde los alumnos para los alumnos.
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La Mtra. Maria Luisa Vera menciona que los resultados se dan por trimestre; éste es
uno de los 17 proyectos que se coordinan en la Universidad. Se cuenta con informes
y se sube a la plataforma, se busca que a un mediano plazo se integren mas personas.

La Mtra. Leticia Barona, los felicita por aplicar los conocimientos de su carrera tan
creativamente en un proyecto de esta magnitud que ademds de fomentar la lectura
con cultura, promueve esta interesante licenciatura de letras hispanicas.

La Dra. Asuncion Rangel, coordinadora del proyecto menciona que es indispensable
el apoyo de los profesores investigadores que transmiten su conocimiento, y se
compromete a entregar ejemplares con coleccion de estudios literarios para
obsequiar a los integrantes de la Red de Servicio Social RCO ANUIES.

La Mtra. Susana Hernandez Montoya, felicita y le gustaria que involucraran a los otros
campus, sobre todo a los alumnos de las ciencias duras, y de esta manera hacer
extensivo entre sociedades de diferentes campus.

El Mtro. Agustin Andaya, las felicita por tan excelente proyecto, y pregunta si cuentan
con las estadisticas de las personas beneficiadas, las alumnas responden que
alrededor de 10 estudiantes por taller, pero depende de cada escuela, el trabajo es
voluntariado, una persona realiza el servicio social universitario y otro
profesionalizante. La coordinadora menciona que aun no se cuenta con estadisticas,
no se lleva el control, pero menciona que a partir del siguiente semestre se llevara
dicho control.

13:25 hrs. Programa “Letras para volar”
Presentaciéon del Proyecto “Letras para Volar” por la Mtra. Margarita Franco Gordo,
en representacion de la Dra. Patricia Rosas Chavez. Directora General de Letras para
Volar, de la Universidad de Guadalajara.

El proyecto se inicié hace 4 afios a través de los prestadores de servicio social, bajo el
apoyo del Mtro. Yafies de la Universidad de Guadalajara, se ha implementado en
casas hogar, en brigadas, en tres centros culturales y dos bibliotecas de zonas
marginadas de Guadalajara, han contado con experiencias avanzadas, se suman a los
prestadores de servicio social, que eligen participar, independientemente de su perfil
profesional.

Se les brinda un curso de capacitacion de una semana y se les asigna un par en las
escuelas de aproximadamente tres semanas a un mes, cada seis meses se cambian
de promotor de lectura, para poder capacitar al siguiente participante con el grupoy
los pares. Se llevan técnicas a partir de un texto cuestiones de conciencia social,
poesia, textos cientificos y tecnoldgicos. Para que nuestros nifios tengan un bagaje
cultural y cuando pasen por bachillerato y licenciatura evitar la desercion por las
deficiencias que arrastran desde su educacién basica.

Se trabaja bajo 4 vertientes:
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Sustentabilidad y cuidado del medio ambiente, Conciencia social y solidaridad, Amor
por las letras y la literatura y por Nuestras Raices.

Se proyectd el video Letras para volar, en donde se muestra como lectores
independientes, proponer un nuevo pensamiento creativo, incrementar el
conocimiento en el pais. Se llevan actividades ludicas de apropiacidén y se apoya en
una plataforma virtual www.letrasparavolar.org

Se ha solicitado el apoyo a través de investigaciones entre 30,000 nifios con diferentes
grupos de investigacién y grupo control, para conocer qué tanto los nifios se
acercaron y conocer si las técnicas ludicas estan teniendo impacto en técnicas orales,
escritas, a la par se desarrollan competencias en los prestadores de servicio social,
para los diferentes niveles educativos en donde todos crecen y se desarrollan, a nivel
programa se fortalece y se consolida. Esto se observa a través de los premios y logros,
por ejemplo premio Cambridge, Presea Irene Robledo en 2012, y en 2013 y el Premio
Nacional de la CISS.

El Ing. Jesus Israel Ortega, del CETI Colomos, los felicita y pregunta ¢ COmo se puede
implementar el programa en su Institucién?

La Mtra. Silvia Villa Araujo, de la Universidad Pedagdgica Nacional de la Unidad 113
Ledn, menciona que ha trabajado en la implementacion de un proyecto de servicio
social, ya cuenta con el espacio ludico, pero solicita el disefio.

La Coordinadora del Proyecto le menciona que si le pueden apoyar con el disefio sélo
llevaria el derecho reservado; el logo y la impresion corren por cuenta de cada
institucion.

Se mencionan las diferentes actividades de cuenta cuentos, montaje de obras, a partir
de la lectura, con nifios y autores.

La Mtra. Margarita Franco menciona que se aprovechan y se explotan potenciales de
cada perfil profesional y se asignan a primaria, secundaria, en diferentes turnos,
segun las peticiones, a través de distintas actividades de gestidén para llevar a cabo
mediante académicos de Universidad de Guadalajara.

El Mtro. José Guadalupe Yafies resalta la colaboracidon de distintos perfiles para
realizar actividades multidisciplinarias, a través de distintas carreras.

14:10 hrs.
Presentacidon del Informe del 4° Foro Regional de Servicio Social por la LM. Reyna
Maricel Gutiérrez Campos, de la Universidad Autonoma de Aguascalientes.

Se logré el objetivo del Foro a través de espacios de reflexion en los cuales se
compartieron experiencias y se retroalimentd la labor tutorial docente vy
administrativa en torno al Servicio Social y su trascendencia en el Ser y en el Servir.
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Se contd con un total de 115 asistentes de 20 IES, y los resultados de la Evaluacién se
consideraron de 10 IES que contestaron la misma, para medir la participacion,
pertinencia de los contenidos, organizacidn, expectativas, utilidad en la labor
profesional, experiencias y tematicas que se desarrollaron en este Foro que se llevd
a cabo el pasado 5 de septiembre de 2014 en la Universidad Auténoma de
Aguascalientes.

El Mtro. Yafies de la Universidad de Guadalajara felicita a la Universidad Auténoma
de Aguascalientes, por medir los resultados a través de la evaluacién realizada, ya que
a través de ésta nos ayuda a mejorar los préximos eventos.

La Mtra. Susana Hernandez Montoya, de la Universidad de Guanajuato Campus
Irapuato, menciona que le gusté mucho la coordinacidn y el respeto de los tiempos
gue favorece a las personas que asisten de diferentes partes de la Regidn.

La Mtra. Maria Luisa Vera, comenta que respecto a las tematicas la que mayormente
distingue a la Universidad Autonoma de Aguascalientes es el tema de Sensibilizacion,
y comparte su experiencia de haber participado en el taller de Emprendedurismo
Social en el cual se analizé buscar productos y servicios que beneficien a los sectores
vulnerables. A partir de esto, la Universidad de Guanajuato realizard un Concurso
Universitario emprendedor para proyectos sociales.

La Lic. Reyna Gutiérrez menciona que actualmente en la Universidad Auténoma de
Aguascalientes se lleva a cabo un Concurso Universitario Emprende UAA en el cual
participan proyectos emprendedores sociales, a través de la categoria Impacto Social
y Ambiental, y del cual se desprenden varios proyectos sociales, es por eso que se
incluyé este taller de Emprendedurismo Social.

La Mtra. Leticia Barona pregunta acerca de las finanzas del Foro, porque es
importante tomar en cuenta este dato para que lo consideren quienes organizaran el
siguiente Foro.

La Lic. Reyna Gutiérrez comenta que se buscd que se realizara un solo dia para poder
compartir expositores involucrados en el tema, como lideres sociales del Estado, y
Empresarios sociales comprometidos con la labor social, para que compartieran
experiencias en su labor cotidiana.

Dado que sélo se realizdé en un dia se buscé que se llevara a cabo a través de
miniconferencias y actividades como el Networking en donde se compartieran
experiencias y retroalimente la labor tutorial que realizan en cada una de las IES.

14:40 hrs.
Informe del Foro Nacional de Servicio Social, por la Mtra. Leticia Barona Peralta de la
Universidad del Valle de Atemajac.

Comenta que se llevo a cabo la reunién extraordinaria de la Red previa al evento, en
la cual se trabajo el documento de Autodiagndstico de la Red de Servicio Social, que
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solicitd la Secretaria Técnica de la Region Centro Occidente y que ya se les ha enviado
el documento para que todos los conozcan.

Se pregunta a la Lic. Margarita Nifio, si tiene alguna correccién al documento, por
parte de la Secretaria Técnica, pero menciona que no hay observaciones, que estuvo
bien el Autodiagndstico que se presentd de esta Red.

Del Foro Nacional, se destaca lo siguiente:

Conferencia CIFRHS. Puntos que resalto la Dra. Marcela G. de Cossio.
Desmintié el argumento que utilizan algunas Secretarias de Salud Estatales, acerca de
que “los alumnos de Medicina deben tener nombramiento por parte de ellos para
Servicio Social para el tramite del Examen Nacional o para poder obtener plazas
dentro del sector salud”.

Las IES definen sus campos clinicos, estructuran Programas Universitarios y la
Secretaria de Salud Unicamente valida.

Es falso que sélo el 5% de los egresados puede ir a Programas Universitarios.

Para Medicina, existe un maximo de 7% de candidatos en Programas Universitarios
de investigacién, siempre y cuando estén con un Investigador del Sistema Nacional.

El Mtro. Agustin Andaya de la Universidad Michoacana, menciona el filtro en la fase
donde hubo una opinién negativa al programa, menciona que no hay una opinién
técnico-favorable, en el caso de carrera nueva no tiene que ver con que si pueden o
no prestar el Servicio Social, en el sector salud en concreto, menciona que se tienen
convenios con el Municipio, pretendian plantearle si es correcto o no que presenten
su Servicio Social, en la Secretaria o cdmo lo manejarian.

La Mtra. Lety Barona comenta que para los campos clinicos en el sector salud, debe
existir un convenio previo con la Instancia Receptora y para éste se requiere la
opinidn técnico-favorable, pero existe gran desinformacién respecto de esta
“opinién” que emite la CIFRHS y que cada Institucidn la entiende de diferente manera.

RETOS DE LAS IES:

e Nuevos acuerdos con Secretaria de Salud del Estado para llegar a un mejor nivel de
negociacion.

¢ Informarse adecuadamente de los Procesos y lineamientos vigentes para no aceptar
ciegamente lo que impone el sector salud.

e |nvertir en Departamentos o personal para la supervision de campos clinicos; de
preferencia aprovechando a los médicos de la Institucion de Salud y sensibilizandonos
para que se identifiquen con la Universidad.

e Vigilar el cumplimiento de las Normas y participar en actualizacion en conjunto con
el gobierno.

Experiencias de Servicio Social.
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Se presentaron diversas experiencias exitosas de Servicio Social donde realizan
proyectos encaminados al emprendedurismo social y que han sido de gran impacto
en diferentes sectores de la poblacién.

Premio Nacional de Servicio Social Comunitario ANUIES 2014.

ler. Lugar: “Aprendizajes Orientados a Soluciones Sociales” IPN
Proyecto de Desarrollo Turistico Sustentable para la Laguna de Alotengo.
Corralero, Santiago Pinotepa Nacional, Oaxaca.

2° Lugar: “Cruzada Nacional sin Hambre a través del Servicio Social Comunitario en
Localidades de Chiapas” Universidad Autdnoma de Chiapas.

3er. Lugar: “Programa de Intervencion Ambiental Escuela-Comunidad "Ola Verde",
Instituto Tecnoldgico de Colima. Miembro de la Red Region Centro-Occidente.
FELICITACIONES!!!

3er. Lugar (empate): Desarrollo Integral de la Comunidad Ciudad Bicentenario y
Nueva Revoluciéon Mexicana, Universidad Juarez Auténoma de Tabasco.

Exposicion de Carteles.

Se presentaron en la exposicién, mdas de 70 carteles de proyectos muy interesantes
pero una buena parte de los carteles explicaban el proyecto y no se referian ensiala
experiencia o impacto del servicio social proyectado en el cartel. El cartel ganador fue
de la Universidad Auténoma de Chiapas, de un indigena que estudié Psicologia y
realizd como Servicio Social un proyecto muy interesante para niflos con discapacidad
de su comunidad.

Mesas de Trabajo.
Se presentaron diversos proyectos de Servicio Social que no siempre coincidian con
el tema de la Mesa de trabajo en donde se expusieron.

De los proyectos que se presentaron, nos sorprendié uno del IPN donde envian a los
prestadores para que realicen servicio social en las empresas y ademas les exigen a
éstas que les paguen a los prestadores, como si fueran practicas profesionales.

Reunidon de Coordinadores de Redes.

Estuvieron presentes los coordinadores de Red: Metropolitana, Sur Sureste, Centro
Sur y Centro Occidente. Se traté el tema de que a pesar de la disolucion de la Red
Nacional, se desea continuar con la organizacién del Foro Nacional de Servicio Social
y se pide a los Coordinadores que vean la posibilidad de tener la Sede del 4° Foro
Nacional en alguna de las Instituciones miembros de nuestras Redes que deseen la
organizacién de dicho evento.

Se intercambiaron teléfonos y correos para seguir en contacto y quedd como
responsable de convocar a este equipo y enviar informacion, el Dr. Omar de la Red

Metropolitana.

Conferencias:
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INADEM (Instituto Nacional del Emprendedor). Perteneciente a la Secretaria de
Economia. “Saber experimentar una idea de negocio” Plan de Negocio o
Emprendimiento Social con la Metodologia Lean Startup para menos fracasos en
proyectos sociales y que ha dado muy buenos resultados.

El INADEM lanza convocatorias durante todo el afio y promovera el proximo afio
seminarios con la metodologia Lean Startup. Para mayor informacion:
www.inadem.gob.mx y también consultar tutoriales.inadem.gob.mx

FONART (Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias). Perteneciente a la
Secretaria de Desarrollo Social. En esta Dependencia apoyan a los artesanos con
recursos de “Desarrollo Social Ramo 20” para: Capacitacion, Salud ocupacional,
Apoyos a la Produccién, Adquisiciéon de artesanias, Apoyo a comercializacién vy
Concursos de arte Popular, entre otros.

Datos del contacto: Antrop. José E. Hernandez Reyes, Coordinador de Proyectos
Especiales. jhernandez@fonart.gob.mx y mayores informes de la dependencia:
www.fonart.gob.mx

END (Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero).
Proporcionan créditos a zonas rurales para generar desarrollo en el campo. Es
importante la triple hélice del desarrollo entre EMPRESA-GRUPOS VULNERABLES-
UNIVERSIDAD para la generacion de Proyectos Emprendedores, a través de los planes
de negocios que apoyen a los campesinos para que accedan a los recursos que otorga
esta Dependencia. Se hablé también de la importancia de saber trabajar con la gente
para brindarles un apoyo efectivo.

Datos del contacto: Lic. Eduardo Malagén Mosqueda. Tel. 01 55 52 30 16 00 ext. 2034.
emalagon@financieraroral.gob.mx

PROSPERA. Secretaria de Desarrollo Social. Este programa apoya Proyectos
comunitarios para mujeres de grupos vulnerables, proporciona asistencia técnica
para la implementacidn, ofrece generacion de alianzas y otorga recursos financieros,
para proyectos sustentables y de emprendedurismo social. www.sedesol.gob.mx

PARLAMENTO CULTURAL DE LA JUVENTUD, A.C. Es una organizacidn que busca
encausar a los jovenes talentos de México para que exploten su potencial y lo
asienten en proyectos con un impacto social importante.

Datos del contacto: Jorge Luis Sainz Diaz, Presidente. Tel. 01 55 19 09 36 37 y 01 55
15 48 76 51. sainzjorgeluis@gmail.com mayores informes de la Institucién:
www.parlamentocultural.org.mx

FESE. Fundaciéon Educacion Superior-Empresa. Tiene convocatorias interesantes para
becas y obtencion de recursos para emprendedurismo social. www.fese.org.mx
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Fecha

15:00hrs. Calendarizacidon de Reuniones Ordinarias 2015:

Lugar
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UCOL. Colima.
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Reunion ordinaria y 5° Foro Regional de Servicio Social.
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Por confirmar Universidad Pedagdégica Nacional. Ledn.
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15:20 hrs.
Entrega de constancias de la Reunién.

15:45hrs.
Toma de la fotografia oficial.

16:00 hrs.
Comida

Se dio por terminada esta reunién a las 16:00 hrs.

ATENTAMENTE
“Al servicio y fortalecimiento de la educacién superior
Guanajuato, a 4 de Diciembre de 2014

"

Mtra. Leticia Guillermina Barona Peralta
Coordinadora de la Red



